
Algemene Voorwaarden II (stappen)
Hieronder vindt u het tweede deel van de Algemene Voorwaarden 
die van toepassing zijn op de totstandkoming, de inhoud en de 
nakoming van alle tussen de opdrachtgever en De Wit designs 
gesloten overeenkomsten. Hierin staat omschreven welke stappen 
er worden ondernomen tijdens het verloop van de overeenkomst.

STAP

01
Oriënterend gesprek
a. Een gesprek waarbij de opdrachtgever haar probleemstelling schetst 
en De Wit designs samen met de opdrachtgever zoekt naar een 
oplossing in de vorm van een grafische uiting. Dit kan zowel pront als 
non-print zijn.
b. Na overeen te zijn gekomen welke oplossing(en) De Wit designs kan 
bieden wordt er een offerte gemaakt passende bij de oplossing van de 
opdrachtgever.
c. De opdrachtgever kan na het zien van de offerte aangeven wat zij 
eventueel anders zou willen of misschien zou willen aanvullen zodat de 
opdracht zoals omschreven naar wens is. 
d. Indien akkoord, zal De Wit designs overgaan naar Fase II en de 
opdracht uitvoeren zoals omschreven in de offerte en verder te werk 
gaan als de hieronder genoemde fases.

STAP

02
Het ontwerp
a. De Wit designs zal een ontwerp voorstel maken waarin een beeld 
wordt geschept over hoe het eindresultaat eruit zal komen zien.
b. De opdrachtgever krijgt de kans om dit ontwerp op zich in te laten 
werken en eventueel te overleggen met haar partners of anderen.
c. De opdrachtgever zal aangeven welke elementen zij graag veranderd 
wil hebben.
d. De Wit designs zal tot maximaal 3 keren kosteloos aanpassingen 
doorvoeren (stap a t/m c). Hierna vallen aanpassingen buiten de offerte 
en zal er opnieuw in overleg met de opdrachtgever een meerprijs 
worden overeengekomen.
e. Indien akkoord, zal De Wit designs het ontwerp zoals goedgekeurd 
omzetten naar het uiteindelijke product zoals in fase III omschreven.

STAP

03
De uitwerking (indien overeengekomen)
a. De Wit designs zal zorgen dat het ontwerp technisch gerealiseerd 
wordt.
b. Er zal een eerste opzet worden gemaakt waarna de opdrachtgever 
inzicht heeft op het tot nu toe ontwikkelde product.



c. De opdrachtgever kan hier eventueel enkele kleine aanpassingen 
aangeven. Grote aanpassingen en grafische aanpassingen aan het 
design of ontwerp van het product behoren tot Fase II en zal er  indien 
de opdrachtgever dit toch noodzakelijk vindt een meerprijs in rekening 
worden gebracht. Deze meerprijs wordt opnieuw in een offerte aan de 
opdrachtgever voorgelegd.
d. Het product zal verder worden ontwikkeld tot het eindproduct.
e. Indien van toepassing levert de opdrachtgever haar teksten en 
beeldmateriaal zodat De Wit designs het product volledig kan 
afhandelen.
f. Zodra het eindproduct volledig is ontwikkeld volgens de specificaties 
zoals in offerte omschreven, zal De Wit designs het product opleveren 
aan de opdrachtgever en zal hierna verder worden behandeld in Fase 
IV. 

STAP

04
Nabespreking
a. De Wit designs zal het eindproduct presenteren.
b. De opdrachtgever krijgt hier de mogelijkheid nog enkele zeer kleine 
gewenste tekstuele aanpassingen aan te geven. Andere aanpassingen 
vallen buiten de offerte en dienen opnieuw als opdracht overeen 
gekomen te worden, te beginnen bij Fase I.
c. Indien akkoord is hiermee de opdracht voltooid.


